«Тауекел-Т» ЖШС тұтынушыларының назарына
15.12.2014 жылғы Энергетика Министрлігінің бұйрығымен бекітілген тауарлық газды бөлшектеп сату Үлгілі Шартына сәйкес, 2017 жылдың сәуір айынан бастап газды есептеу құрылғысының көрсеткішін есепке алу тәртібі, түбіртек тарату мен төлеу мерзімі өзгереді. 
2017 жылдың сәуір айынан бастап есептеу құралының көрсеткіштерін алу және түбіртек ұсыну мен төлеу мерзімдерінің өзгеруі келесідей тәртіп бойынша орын алады:
1. Әр айдың 24-і мен 30/31 аралығында бақылаушылар есептеу құралының көрсеткіштерін жазып алады.
2. Келесі айдың 03 мен 06 аралығында бақылаушылар түбіртек тарату жұмыстарын атқарады.
3. Келесі айдың 3-нен бастап ұсынылған шот негізінде жеткізілген газдың төлемі алынады.
4. Келесі айдың 25-не дейін газдың төлемі жасалмаған жағдайда газды «Тасымалдаушы» қарыз болған «Тұтынушыны» кез-келген уақытта, ескертусіз газдан ажыратуға құқылы.
5. Жеткізілген газдың төлемін банк немесе төлеу құралдары арқылы жүргізу, тек ұсынылған шот негізінде төлем жасауларыңызды өтініп сұраймыз!!! 
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В соответствии с Типовым договором розничной реализации товарного газа, утвержденным Приказом Министра энергетики от 15.12.2014 года, с апреля 2017 года изменяется порядок снятия показаний с приборов учета, выставления счетов и сроки оплаты.
Начиная с апреля 2017 года снятия показаний с приборов учета, выставление счетов будет осуществляться в следующем порядке:
1. В период с 24 по 30/31  число месяца поставки контролер будет осуществлять снятие показаний с приборов учета.
2. В период с 03 по 06 число месяца, следующего за месяцем поставки, контролер будет осуществлять разноску квитанций.
3. Оплата за поставленный газ будет приниматься, начиная с 03 числа месяца, следующего за месяцем поставки, по выставленным счетам.
4. В случае отсутствия оплаты до 25 числа месяца, следующего за месяцем поставки, Поставщик оставляет за собой право произвести отключение Абонента-должника в любое время.
5. Убедительная просьба оплату за поставленный газ через банки или платежные системы производить только!!!!!! по выставленным счетам.
